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Jak poslat dopis dítěti?   POZOR - změna od dubna 2024
1. Nově je možné posílat do Keni pouze obálku velikosti A6. Do ní můžete vložit pouze dopis a max. 2 fotografie.
2. Dopis posíláte přímo do Keni. Napište na obálku keňskou adresu (pro všechny děti je stejná): 
Centrum Narovinu
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NAIROBI

KENYA 
3. Jako zpáteční adresu uvádějte:



Centrum Narovinu

Vaše jméno

Oldřichova 358/21

128 00  Praha 2

Czech Republic, Europe
4. Do dolního levého rohu napište číslo dítěte (ID) a celé jeho jméno, pod ně jméno koordinátora v Keni. Jméno koordinátora Vašeho dítka v Keni máte uvedenou na smlouvě, kterou jste k projektu Adopce dostali potvrzenou z naší kanceláře, nebo ho naleznete na Vaší soukromé stránce adopce: https://adopce.centrumnarovinu.cz/adoptovat/
5. Odpověď z Keni neočekávejte okamžitě, dopisy z Keni chodí přes naši kancelář, a to 3x v roce společně s vysvědčením, takže dochází k časovému prodlení. Každý koordinátor v ČR/SR dostává pravidelně jednou měsíčně z Keni seznam doručených dopisů a bude Vás o doručení informovat.
6. PROČ JE MOŽNÉ OD DUBNA 2024 POSÍLAT POUZE DOPISY? Toto opatření jsme bohužel byli nuceni zavést kvůli změně celní politiky v Keni. Dříve podléhaly clu jen vybrané položky, ale nově se platí za všechny položky v balíčku, a také je clo celkově o dost vyšší, než bylo dříve. Na poště v Keni otevírají všechny zásilky, není tedy možné obsah nijak skrýt. Platit vysoké částky za clo při vyzvedávání balíčků je finančně náročné a zároveň to vnímáme jako nespravedlivé, protože balíčky jsou jen pro některé z „adoptovaných dětí“. Finance na administrativní zajištění projektu musíme ale využít tak, aby mohl program dobře fungovat pro všechny adoptované děti. Upozorňujeme, že pokud balíček do Keni i přesto pošlete, naše nairobská kancelář ho na poště nevyzvedne a pošta s ním pravděpodobně naloží tak, že jeho obsah znehodnotí/skartuje.
Děkujeme Vám za pochopení a za dodržování nových pravidel.
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